FORMULAIRE DE RETOUR COMMANDE

Numéro de commande:

Date de commande:

Nom et Prénom:

E-mail:
. . Motif
Qté Nom du produit (voir code ci dessous)
1. La sangle est trop petite/grande 2. Taille du collier (partie en forme de lune, en silicone)
3. Ne correspond pas a mes attentes: TRACKING 4. Ne correspond pas a mes attentes: SUIVI DES ACTIVITES
5. Ne correspond pas a mes attentes: SANTE 6. Autre (merci de nous indiquer la raison de votre retour

6. Autre :
N — Collier Smart Dog Collar
sangle customisable

Comment retourner mes articles ?
1) Remplissez le formuliare en indiquant les produits Invoxia retournés et le code du motif du retour

2) Envoyer le formulaire par e-mail a I'adresse e-mail suivante: support@invoxia.com
3) Vous recevrez une réponse sous 48 heures ouvrées

A noter: Vous disposez d'un délai de rétractation de 30 jours a compter de la reception de votre commande,
nous procéderons a aucun remboursement passé ce délai.
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